VYMENA NEBO VRACENI

Zasilku, je nutné podat k pfepravé do 14 dni od pFevzeti zboZi.

Jestli zboZi chcete vyménit nebo vratit, neni problém! Urcité nechceme, abyste méli doma néco, co vam nesedi. Mate
moznost vymény nebo vraceni zbozi bez udani ddvodu ve Lh(té 14 dni ode dne, kdy byla vaSe zasilka pfevzata. SHOEMAKER
si vyhrazuje pravo na odmitnuti vymény i vraceni, které jevi, znamky opotiebeni nebo pouZivani (zejména ve venkovnim
prostredi) a také na zboZi zaslané bez plvodni krabice (obalu) ¢i v poSkozeném obalu. V pfipadé, Ze jste k zasilce obdrzeli
darek, prosime o jeho vraceni dle ustanoveni § 2072 - § 2075 zakona €. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku. Pokud navraceni
daru neni mozné, mate povinnost zaplatit jeho obvyklou cenu. ZboZi nam zaslete na adresu: BIBO Stores s.r.0., Sedlackova
472/6, Pisek 397 01 spolecné s timto vyplnénym formulafem a kopii faktury a my se o vSe postarame.

Pokud je to pro vas pfijemnéjsi, mlizZete zboZi vyménit / vratit na kterékoliv z nasich prodejen.
Adresy najdete na: www.shoemaker.cz

Jméno a pfijmeni:

Adresa:

Telefon: .o Email:

Jaké zboZi chcete vratit, nebo vyménit:

Nazev zboZi: Velikost: Vyména nebo vraceni: Dlvod:

""" 1. ZboZi mi neslusi

2. Objednal/a jsem si vice velikosti
3. Velikost mi nesedi

.....

4, PFiSlo mi jiné neZ objednané zboZzi

5. Na monitoru vypadal produkt jinak

6. Spatna kvalita - vada na zboZi - popiste
.1 7 Balik prisel pozdé

Co s penézi?

Penize chci poslat na dcet & (mimo CR uvedte prosim IBAN a SWIFT):

Chci zboZi vyménit:

. Nové zboZi si rezervujte novou objednavkou.

. Zvolte stejny zplsob dopravy jako u objednavky, kterou pravé vyménujete.

. Zvolte platbu na dobirku.

. Pfed dokoncéenim objednavky napiste do vzkazu ,vyména“.

. Cislo nové objednavky napiste do tohoto formulare. Cislo nové objednavky:

. Formular spolecné s kopii faktury vliozte do baliku.

. Balik nam odeSlete na adresu: BIBO Stores s.r.0., Sedlackova 472/6, Pisek 397 01. Postovné smérem k nam si hradi zakaznik.

. Hned jak VasSe zboZi dorazi, provedeme vyménu, castky upravime a pripadny doplatek uhradite dobirkou. V ramci vymény
mate postovné zdarma.

o N o o~ -

DNe: ... VaS POAPIS: oo

Svym podpisem a vyplnénim tohoto formulare spotiebitel potvrzuje, Ze vSechny uvedené idaje jsou spravné a pravdivé. Podpisem tohoto reklamaéniho
formulare spotrebitel (zakaznik, fyzicka osoba) udéluje souhlas prodejci se zpracovanim poskytnutych osobnich Gdajd. Osobni tdaje budou zpracovany
v souladu se vSemu relevantnimi pfedpisy, smérnicemi, nafizenimi a GDPR.



